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Ozet: Guniimizde diinya ekonomisinin degisen dinamikleri yaratici endistriler ve yaratici ekonomiler
konseptini ortaya koymustur. Bir yandan imalat sanayine dayanan bir ekonomik modelden hizmet sektériine
dayanan bir modele gegis, 6te yandan teknolojik alanda yasanan gelismeler yeni olgular ortaya koymaktadir.
Pek cok (ilke yaratici endistrilerini gelistirmek Uzere srateji planlari gelistirmekte ve uygulamaya koymaktadir.
Diger yandan dijital medya yasamin her alaninda yer ederek degisiklikler ve yenilikler etirmektedir. Bu
inceleme, yaratici endustrileri dijitallesme, yaraticiik ve ekonomi baglaminda ele almakta, bu alanda énci
tlkelerin verilerini ve stratejilerini inceleyerek, Turkiye’de dijital gelecegin stratejik olarak planlanmasi
gerekliligine dikkat cekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yaratici Endiistriler, Dijital Yaraticilik, Dijital Ekonomi, Dijital Medya

Extended Abstract: Today, the changing dynamics of the world economy have revealed the concepts of
creative industries and creative economies. The transition from an economic model based on the
manufacturing industry to a model based on service sector on one hand and the developments experienced in
the technological area on the other hand reveal new phenomena. Many countries develop and apply
strategical plans for the purpose of developing their creative industries. On the other hand; the digital media
takes place in every area of the life and it makes changes and innovations. This examination deals with the
creative industries within the scope of digitalization, creativity and economy; investigates the data and
strategies of the countries being the leaders in this field and draws the attention to the necessity that the
digital future should be planned strategically in Turkey.

The first use of the concept of “creative industries” whose name has been put forward frequently in
various industrial fields within the frame of the creativity and economy relation recently increasing is based on
the new economy policies applied by the English parliament in the middle of 1990s. The British Labor
Parliament newly elected in 1997 and with the leadership of Tony Blair revealed the discussion that the
economical value of the areas in relation with the creativity and culture has not been sufficiently understood
and it has put forward that the industries related to these fields are significant and developing resources in
increasing the wealth level and in the creation of employment areas (DCMS, 1998).

Technology forms one of the most impulsive forces of the creative industries and also new economies.
Today; the digital technologies determine the new economical dynamics and it is understood from the reached
point that the future economies shall be carried out completely via the digitalization; at the same time, the
phenomena witness the formation of a global digital culture.
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On one hand; digitalization creates a new and joint media area with the integration of the formats
such as sound, image and text being separate beforehand on a single platform; and on the other hand, it
provides opportunities for the easy communication in digital environment, for free copying and distribution
and it terminates the distances. With this new versatile structure, the digital world also provides new
opportunities in the area of creativity.

In the classifications of the area of creative industry, the issue of the digital technologies and new
media is an issue with a wide scope that is added afterwards and to which the countries frequently tend in the
strategy areas. The new media plays a role in two ways in the dynamics of creative economy: Firstly, we
encounter with the new media as a creative product; the digital forms covering creative content such as the
software items, video games, interactive products etc. could be mentioned. Secondly; the new media plays a
role as a connection provider for the marketing and distribution of the creative services such as music, film,
book, news or the services of creative products or advertisements and architecture.

The conducted studies draw the attention to the increasing impact of the digital technologies on the
economies. According to the Creative Economy Report published by the United Nations in 2008, the global
market of the new media goods have developed very rapidly between 1996-2005 and their rates of annual
growth have reached 6.5% (UNCTAD, 2008, p. 133).

The countries examines the advantages brought by the digitalization in various areas; the
developments experienced until today show that also in the future, the area shall grow rapidly and it shall
completely direct the economy and culture of the world. The countries leading in the area plan their economies
by taking into consideration the digitalization being the impulsive force of the future and creative industries
and they develop policies and strategies.

The strategies to be mainly followed for the purpose of supporting the digital creativity have been
detected as follows: The Establishment of a Digital Infrastructure That Could Compete In Global Area, Increase
of the Digital Content and Service Production, Provision of Industrial Support and Popularization of Digital
Literacy.

The Establishment of a Digital Infrastructure That Could Compete In Global Area

Due to the penetration of the digital technologies into all areas of the life, the first condition of being able to
make productions in this area and being able to compete with other countries is doubtlessly the provision of
the necessary infrastructure and equipment. Many leading countries that desire to develop their digital
creativity within the scope of the creative industries make investments to the information and communication
technologies and they attempt to provide the fastest and most accessible connection to the people who shall
make production in this area (Creative Industries Australia, 2011; Green Paper, 2010; Digital Britain, 2009)

When the infrastructure in Turkey is compared to those in the countries in the world, it is understood
that the use of the Internet in Turkey is far behind the developed countries and far from competition (BTK,
2013, p. 50). In the area of new media; while the average of Internet usage in 2000 in the developed countries
such as Sweden, the USA and Japan has been approximately 38%, this rate in the same year is 3,76% in Turkey
(TUIK, 2013). While the usage of Internet in Turkey has been 42,1% in 2011, it is seen that the average of the
value in these countries in the same year has reached 85%. Together with the fact that the rates of computer
and Internet access are high in the enterprises in Turkey and an increase is seen in years, the rates of Internet
usage in the houses still have not been able to exceed half of the population. In addition; in the urban and rural
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fields, the usage differences seen in the regional and local areas are traced as the significant problems
necessary to be solved.

Increase of the Digital Content and Service Production

Together with the increase of the digital communication channels, platforms and also the products, the
production of creative content that shall contribute to the economical inputs of the countries becomes
significant in these areas. Both the strategical planning and implementation of the infrastructure and
conditions necessary for the production of these contents and the growth of the creative labor power that shall
make this production gain significance.

Some conditions are needed for the provision of the competitive and productive content. Firstly; there
is a need for a planned educational program for the labor power that shall produce the mentioned content and
for the growth of the “creative employees” defined by Richard Florida. In this issue; the programming of the
creative industries and content industry in accordance with the higher education program is important in
encouraging digital creativity. The studies and applications to be carried out by the universities both in the
undergraduate educations and graduate programs and the growth of the needed skillful human capital shall
support the area (Flew, 2002; Cunningham, Cutler, Hearn, Ryan and Keane, 2004).

Without any doubt, the greatest role of the state in the development of the digital creativity is to
establish and populate the necessary infrastructure as mentioned above and make the digital technologies the
fastest, most secure and most accessible for each citizen. Furthermore; the support areas to be provided by the
state as aware of the digital world could vary in many sub-branches; the state could support the private sector
for the purpose of making investment to the digital future and help them develop their information strategies,
encourage the digital innovation, increase the participations of the business world and individuals to the digital
life, support the digitalization of the trade and contribute to the international competition and could make
arrangements by developing suitable legislations that shall populate the digitalization.

Provision of Industrial Support

The role to be played by the industry in the digital future plannings is to provide reliability in the digital area, to
be innovative and skillful; it could provide digital trust in the studies of industry areas and it could develop
digital skills. It could adapt the smart usage of technology, develop the environmental sustainability in this way
and it could provide benefit in the usage of the natural resources, infrastructure and energy with the use of the
smart technologies and smart infrastructures (Australia's Digital Economy, 2009).

Popularization of Digital Literacy

The society forms a significant part of the digital economy that develops with the support of the state and
industry. Firstly; the people should be digitally literate for the purpose of benefitting from this new
technological world and take participation in the value chain. The increase of the number of the individuals
who are competent in the digital technologies, who could make use of these technologies and who take online
participation returns to the economical cycle as value.

A successful digital economy requires the efficient and productive participation of the people. Digital
literacy provides people with the opportunities of social participation, creative sharing, innovation, cooperation
and carrier and the people in different regions, rural areas or far regions are able to reach these opportunities.
The integration of the digital literacy with the school education by means of the support of the state and
especially the growth of the “digital natives” as creative producers have a great importance for the digital
future.
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Consequently; the area of creative industries in Turkey has started to be paid attention by means of
the conferences and meetings with awareness of some institutions and sectoral organizations in the recent
years and positive developments such as the establishment of The Society of Creative Industries Council
(YEKON) soon ago and fund separation of the Development Agencies for the studies in the area have started to
be experienced. Together with this; the enterprises are still far from the approach of a holistic strategic
planning. In the area of the creative industries, there is a need for the extraction of a map by revealing the
existent situation and the potential by means of the sectoral analyses to be firstly conducted, for the
conduction of deep studies and after that, the development of both national and local and regional policies.

Key words: Creative Industries, Digital Creativity, Digital Economy, Digital Media

1. Yaratici Endiistriler: Tanim ve Kapsam

Son yillarda artarak yaraticilik ve ekonomi iliskisi ¢cercevesinde cesitli endistri alanlarinda adi siklikla 6ne ¢ikan
yyaratici endiistriler” kavraminin ilk kullanilisi, 1990/l yillarin ortasinda ingiliz hiikiimetinin ortaya koydugu yeni
ekonomi politikalarina dayanmaktadir. 1997 yilinda yeni segilen, basinda Tony Blair'in bulundugu ingiliz isci
Haklmeti, yaraticilik ve kiltar ile iliskili alanlarin ekonomik degerinin yeterince anlasiimadigi tartismasini ortaya
koymus, bu alanlar ile ilgili endistrilerin is alani yaratmada ve refah seviyesini yikseltmede 6nemli ve gelisen
kaynaklar oldugunu ileri stirmustr.

Bu kapsamda hukUmet Kiiltiir, Medya ve Spor B6liimii‘ni (Department of Culture, Media and
Sports/DCMS) ve bu boélimin merkezi bir faaliyeti olarak Yaratici Endiistriler Calisma Kolu'nu (Cl Task
Force/CITF) kurmus, DCMS 1998 yilinda, ilk olarak ingiltere’de yaratici endiistrileri tanimlamaya ve dlgmeye
giriserek bir ,Yaratici Endiistriler Haritasi Belgesi “(Creative Industries Mapping Document) hazirlamistir. Bu
belgede ingiltere’de vyaratici endiistriler alaninda 1,4 milyon kisinin calistigi ve bu endistrilerin iilke
ekonomisine yillik yaklasik 60 milyar £ deger kattig ortaya konmus, toplam ingiliz ulusal gelirinin % 5’ine denk
gelen bu deger ile yaratici endiistrilerin ingiliz ekonomisinin 6nemli ve gelisen bir parcasi oldugu saptamasi
yapilmistir (DCMS, 1998).

Tablo 1: Yaratici Endiistri Alanlari

® Reklam * interaktif Eglence Yazilimi
e Mimari e Miizik

e Sanat ve Antika Pazari ¢ Televizyon ve Radyo

e El Sanatlari ¢ Performans Sanatlari

e Tasarim ¢ Yayincilik

e Moda Tasarim ¢ Yazilim

e Film

Kaynak: Yaratici Endiistriler Harita Belgesi, 1998

ilk Yaratici Endiistriler Haritasi Belgesi yaratici endistrileri, “bireysel yaraticilik, beceri ve yetenek
lizerine temellenen, ayni zamanda fikri mulkiyetleri gelistirerek refah yaratma ve is istihdami saglama
potansiyeline sahip faaliyetler” olarak tanimlamistir. Tablo 1’de goriildigi gibi, yaratici endstrilere reklamcilik,
mimarlik, antikacilik, bilgisayar ve video oyunlari, el sanatlari, tasarim, moda tasarimi, sinema ve video, mizik,
performans sanatlari, yayincilik, yazilim, televizyon ve radyo alanlari dahildir (DCMS, 1998).
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DCMS’in ilk ortaya koydugu yaratici endistriler tanimi esas olarak endistriyel siniflandirma ve
ekonomik deger mantigina dayanmaktadir. Daha sonraki ¢alismalarda, arastirmacilar ve akademisyenler
tarafindan enddstriyel siniflandirma mantigi Gzerine tartismalar yapilmis ve yeni tanimlamalara gidilmistir.
Analitik bir tanimlamaya girisen ekonomist Richard Caves’e gore, ,yaratici endustriler, kiilturel, sanatsal ya da
eglence degeri ile iliskilendirilen mal ve servisler saglamaktadirlar. Kitap ve dergi yayincilig, gorsel sanatlar
(resim ve heykel), sahne sanatlari (tiyatro, opera, konserler, dans), ses kayitlari, sinema ve TV filmleri, hatta
moda, oyuncaklar ve oyunlar yaratici endistrilere dahildir,, (Caves, 2000, s. 1).

Hartley (2005) yaratici endistrileri, ,yeni bilgi ekonomisi ve yeni medya teknolojileri baglaminda,
yaratici endustriler (kitle 6lgeginde) ile yaratici sanatlarin (bireysel yetenek) kavramsal ve pratik birlesimini
sunan, yeni interaktif vatandas-tiketicinin kullanimi amagl bir fikir” olarak tanimlamakta, bireysel yaraticilik ile
kitlesel kilturel Giretim arasindaki birlesimin olumlu bir sonug yarattigini 6ne stirmektedir (Hartley, 2005, s. 5).

Avrupa Birligi ve bazi tlkeler daha ziyade daha eski bir terim olan “kiltiirel endistriler”i kullanmakta, yani
sira pek cok Ulke kendi tanimlama ve siniflandirmalarini ortaya koyarak, yeni model ve stratejiler
gelistirmektedirler. Birlesmis Milletler, yaratici endustrileri kiltiir mirasi, sanat, medya ve fonksiyonel yaratilar
olmak Uzere dort grupta siniflandirmakta ve su sekilde tanimlamaktadir:

“Yaratici endistriler:

e Ana girdi olarak yaraticilik ve fikri sermayenin kullanildigi mal ve hizmetlerin yaratim, tretim ve
dagitim déngusudur,

e Bilgiye dayahl bir dizi faaliyet olusturur, sinirh olmamakla birlikte sanatlar lizerine odaklanir,
potansiyel olarak ticaret ve fikri milkiyet haklarindan kazang olusturur,

e  Yaratic icerik, ekonomik deger ve pazar hedefli maddi Grinler ve maddi olmayan fikri veya
sanatsal hizmetlerden olusur,

e Sanat, hizmet ve endustri sektorleri arasinda bir doniim noktasidir,

e Dinya ticaretinde yeni bir dinamik sektor olusturur” (UNCTAD, 2008, s. 13).

2. Yaratici Ekonomiler: Yaraticilik, Kiiltiir ve Ekonomik Gelisme

Yaratici ekonomi” terimi ilk olarak 2001 yilinda, John Howkins’in yaraticilik ve ekonomi arasindaki iliskiyi
irdeledigi kitabinda yer almis, sanat, bilim ve teknoloji alanlarinda, genis bir kapsamda on bes yaratici endistri
icin kullanilmistir. Howkins’e gére, ,,ne yaraticilik ne de ekonomi yeni degildir; yeni olan onlar arasindaki iliskinin
dogasi ve gelismesi ile olusan olaganisti deger ve zenginlik yaratma bigimleridir (Howkins, 2001).

Yaratici endustrilerin ortaya cikisi, kaltirel endustrilerin yikselisi ile ekonomik Gretim, dagitim ve
tiketimin artmasi ve hizmet sektérinin gelismesi ile baglantihdir. S6z konusu enddstriler, bilgiye dayali, kiresel
ve ag tabanl yeni ekonominin dinamiklerine baglanmaktadir (Castells, 2000; Flew, 2002, s. 2). Gelismis
kapitalist ekonomilerin ana egilimlerinden birisi hizmet endustrilerinin yiikselisidir. Bu alan, 1970 sonrasi
dénemden baslayarak 20. yiizyil boyunca énemli 6lgiide gelismis, tiim G-7 ekonomilerinde ve dzellikle ingiltere
ve ABD’de hizmete dayali ekonomilerde 6nemli degisim gozlenmistir.

Flew (2002)'nin aktardigi gibi yaratici endistriler ii¢c egilimin gelismesi ile baglantihdir: “ilk olarak
yaratici endistriler, kamu politikasinin bir hedefi olan kiiltiirel endiistrilerin gelisimine baglanir. ikincisi bilgiye
dayali ekonominin yikselisidir: enformasyon, bilgi ve yaraticilik arasindaki iliskiler tGzerine yapilan tartismalar
yaratici endistrilerin gelisimini harekete gecirmistir. Uglinciisii ise imalat sanayinden hizmet sektériine olan
degisimdir” (Flew, 2002, s. 1).
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Yaratici endistriler konseptini ilk olarak ortaya koyan ilke olan ingiltere’nin ekonomik yapisi
incelendiginde de sézii edilen ekonomik déniisiim izlenmektedir. Heskett (2002), ingiltere’nin, 1945’lerde, ikinci
Diunya Savasl sonuna gelindiginde, nifusunun % 50’sinin imalat sanayinde calistigini, simdi ise bu oranin %
15'ler civarinda oldugunu vurgulamaktadir. 1991 ve 2002 yillari arasinda imalat sanayi buyukliga % 19
azalirken, hizmet alani % 23,2 biyimiistiir. Heskett, ingiltere’nin yakin rakipleri Almanya, Fransa, Ispanya,
italya gibi tilkelerde yaratici endistriler konseptinin heniiz artis géstermemesinin sebebini, halen bu lkelerde
gorilen imalat sanayindeki artislara baglamaktadir. Buna karsin Avustralya ve Yeni Zelanda gibi, hicbir zaman
bilylk imalat sanayine sahip olmamis Ulkelerde yaratici endistriler konsepti tlkelerin ekonomik durumlarina
uygun diserek one ¢ikmaktadir (Heskett, 2002, s. 3, 4).

Yaraticihgin ekonomik degere donilismesini irdeleyen Amerikali ekonomist Richard Florida, diinyada
bazi kentlerin digerlerinden zengin oluslarinin nedenlerini arastirdigi ¢calismasinda, kozmopolit kentlerde esas
farkhlastirici olanin yetenekli galisanlarin olusturdugu bir ‘yaratici sinif “ ile iliskili oldugu sonucuna varmistir.
“Insan yaraticiliginin sinirsiz bir kaynak oldugu”’nu vurgulayan Florida’nin yaklasimi, 1980’lerin baslarinda
ABD’de ortaya cikan, bilgi ve yaraticiligin modern ekonomilerde sinirsiz ana kaynaklar oldugunu savunan Yeni
Gelisim Teorisi (New Growth Theory) olarak bilinen ekonomik dislinceye yakindir (Florida, 2002; Heskett, 2002,
s. 2).

Florida’nin ,yaratici sinif“i profesyonel, bilimsel ve sanatsal iscilerden olusan bir topluluktur, onlarin
varhg ozellikle kentsel mekanda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel dinamizm yaratmaktadir. Yaratici sinif, bilim ve
miihendislik, mimari ve tasarim, egitim, sanat, muzik ve eglence alanlarinda Uretimde bulunan insanlari
kapsamakta, ekonomik fonksiyon olarak yeni fikirler, yeni teknolojiler ya da yeni yaratici icerikler Giretmektir.
Florida’nin yaklasiminda yaratici sinif is, finans ve kanun alaninda profesyonellerden olusan daha kapsamli bir
grubu icermektedir. Sanatgl ya da mihendis, miizisyen ya da bilgisayar bilimci, yazar ya da girisimci olsun, bu
kisiler ortak bir yaratici ruh ve deger tasir, yaraticilik, bireysellik, farklilik ve yetenekleri yoluyla ekonomik deger
yaratirlar. Florida, 21. ylzyilin basinda yaratici sinifin ABD isglicliniin tahminen Ugte birini temsil ettigini, yaratici
sektér degerinin Ulkenin tim maas ve gelirlerinin yaklasik yarisina, 1.7 trilyon $’a  karsilik geldigini
hesaplamaktadir (Florida, 2002).

Birlesmis Milletler de yaratici endustrileri diinya ekonomisinin dnemli ve gelisen bir dilimi olarak
gostermekte, ortaya koydugu 2008 yili Yaratici Ekonomi Raporu ile yaratict endistrilerin blytkligi hakkinda
etkileyici bilgiler sunmaktadir. Buna goére, 2005 yilinda diinya ticaretinin % 3.4’G ve ihracatin 424 milyar $°
yaratici endistrilere dayanmaktadir. Bu alanda 2000 ve 2005 yillari arasinda yillik ortalama % 8.7 biiyime
yasanmistir (Rossellé and Wright, 2010, s. 21).

3. Yaratici Endiistriler ve Teknoloji: Dijital Yaraticilik

Richard Florida ikinci kitabinda ekonominin ana faktorinin yikselen yaraticilik oldugu, yaratici bir caga
girdigimizi belirtmekte, ekonomik gelisme igin ,,3T teorisi“ni ileri siirmektedir: teknoloji, yetenek ve tolerans
(technology, talent, tolerance). Yeni ekonomide yaratici deger yaratmada yetenegin yani sira teknoloji 6ne
¢tkmakta, ayrica insan sermayesini (human capital) gekmek igin toleransa ihtiya¢ duyulmaktadir (Florida, 2005).

Yaratici enddstrilerin ve de ayni zamanda yeni ekonomilerin en 6nemli itici guglerinden birisini
teknoloji olusturmaktadir. Glinimiizde dijital teknolojiler yeni ekonomi dinamiklerini belirlemekte ve gelinen
noktada gelecek ekonomilerin tamamen dijitallesme Uzerinden yiriyecegi anlasiimaktadir; ayni zamanda
olgular kiresel dijital bir kiltirin olusumuna sahne olmaktadir.

Dijitallesme, bir yandan daha o6nceleri ayri olan ses, imaj, metin gibi bicimlerin tek bir platform
Uizerinde entegre edilmesiyle yeni, birlesik bir medya alani yaratmakta, 6te yandan dijital ortamda kolayca
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iletisim kurulmasina, Ucretsiz kopyalama ve dagitim yapilabilmesine imkan saglamakta, mesafeleri ise ortadan
kaldirmaktadir. Bu ¢ok yonlu yeni yapisiyla dijital diinya, yaraticilik alaninda da yeni firsatlar sunmaktadir.

Yaratici endustri alani siniflandirmalarinda dijital teknolojiler ve yeni medya konusu daha sonra
eklenen ve siklikla tlkelerin strateji alanlarinda lzerine egildikleri genis kapsamli bir konudur. Yaratici ekonomi
dinamiklerinde yeni medya iki sekilde rol oynamaktadir: ilk olarak yeni medya yaratici bir iriin olarak karsimiza
cikar; yazilimlar, video oyunlari, interaktif Grlnler vs. gibi yaratici icerik tasiyan dijital formlar s6z konusu
olabilir. ikincisi, yeni medya miizik, film, kitap, haberler ya da yaratici Uriinlerin veya reklam ve mimarlk
hizmetleri gibi yaratici hizmetlerin pazarlama ve dagitimi igin bir baglanti saglayici olarak rol oynar (UNCTAD,
2008, s. 132).

Bu durumda dijital ekonomiye yatirim yapmaya girisen ulkeler her iki durumu da, yani gerek yaratici
icerikli dijital Granlerini, gerekse bu Griin ve hizmetlerini pazarlayacaklari ve dagitimini yapacaklari, baglanti
saglayacak dijital ortamlarini gelistirmek ve yayginlastirmak durumundadirlar. Baglanti saglama yeni medyanin
en 6nemli 6zelliklerinden birisidir ve bu baglanti bilgisayarlar, mobil telefonlar, dijital televizyonlar ve MP3’ler
gibi bilgi ve iletisim teknolojileri donanimina erisilebilirlige yliksek derecede baghdir.

Yapilan arastirmalar dijital teknolojilerin ekonomilerde artan etkisine dikkat ¢ekmektedir. Birlesmis
Milletler’in 2008 yilinda yayinladig1 Yaratici Ekonomi Raporu’na gore, 1996-2005 vyillari arasinda yeni medya
mallarinin kiiresel pazari ¢ok hizli gelismis ve yillik biiylime oranlari % 6.5’u bulmustur. 1996 yilinda bu alanda
6.8 milyar $ olan diinya ihracati 2005 yilinda ikiye katlanarak, 12 milyar $‘a yikselmistir, yine 2000 yilindan
baslayarak yeni medya mallarinin ihracati % 10‘a ylikselmistir. Ayrica, video oyunlari ¢ok dinamik bir alt sektor
olarak dikkat cekmektedir; 1996 yilindan 2005 yilina kadar ihracati ikiye katlanmis, 4.2 milyar $’dan, 9.7 milyar
$‘a ¢lkmistir. Yeni medya uriinlerinde ana ihracatgl tlke ABD’dir. Avrupa’da ise kiiresel pazarda yeni medya
mallari ihracati ile etkin olan Ulkeler irlanda, Almanya ve ingiltere olarak siralanmaktadir.

Gelismekte olan Ulkelerde yeni medya Uriinleri incelendiginde ise, Asya’nin kiiresel pazarda baskin bir
pozisyona sahip oldugu izlenmektedir. Gelismekte olan ekonomilerde toplam ihracat 2005 yilnda 5.5 milyar $’a
ulagmistir, bu rakam 1996 yilinin alti katidir. Video oyunlari ihracatinda bu oran daha da fazladir; 1996 yilinda %
16 olan oyun Grilnleri ihracati, 2005 yilinda % 54’e yiikselmistir. Video oyunlari, Asya’da en énemli ihrag ve ithal
mallarinin basinda gelmektedir (UNCTAD, 2008, s. 133).

4.Yaratici Dijital Gelecek Stratejileri

Ulkeler dijitallesmenin getirdigi avantajlari pek ¢ok alanda tetkik etmektedirler, bugiine kadar yasanan
gelismeler ilerde de alanin hizla geliserek dinya ekonomi ve kiltirini tamamen yonlendirecegini
gostermektedir. Alanda oOncl ulkeler, ekonomilerini gelecegin ve vyaratici endistrilerin itici glici olan
dijitallesmeyi dikkate alarak planlamakta, politikalar ve stratejiler gelistirmektedirler.

Tablo 2: Dijital Yasamin Boyutlari: Sunucular, iletisim, igerik ve islemler

Boyut Teknoloji ve/veya Hizmet

Mobil genis bant
Dijital Sunucular Sabit genis bant
internet

Ses
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Dijital iletisim Mesajlasma
Sosyal ag iletisimi

Kiresel bilgi ag

Goriintiler ve sesler
Dijital icerik Yetiskin igerigi ve oyunlar

Online oyunlar

Kullanici kaynakl igerik

icerige dayali hizmetler

Dijital evler

Dijital islemler Odeme sistemleri
Mobil 6demeler

Kaynak: Birlesmis Milletler, Yaratici Ekonomi Raporu, 2008

Tablo 2’'de 6zetle dijital yasamin boyutlar ile teknoloji ve hizmet alanlari sunulmaktadir: Dijital
sunucular, dijital iletisim, dijital igerik ve dijital islemler olarak sunulan dért alanin gelisimi ve islerlik kazanmasi,
dolayisi ile ekonomiye katma deger saglamasi, iliskili olduklari teknoloji ve hizmetlerin saglanmasi ile
mimkinddr.

Yaratici endustrilerini gelistirme kapsaminda dijital stratejiler ortaya koyan Ulkelerin basinda, yukarida
da sdzi edildigi gibi ingiltere ve Avustralya gelmekte, Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler gibi topluluklar da
alanda politikalar gelistirmektedirler. Bu Ulkelerin dijital strateji planlari ile Tirkiye’deki mevcut durumu
karsilastirmak tlkemizde alanda politikalar gelistirmek agisindan faydali olacaktir.

Dijital yaraticihg1 desteklemek icin baslica izlenecek stratejiler su sekilde 6ne ¢ikmaktadir:

4.1 Kiiresel Capta Rekabet Edebilir Bir Dijital Altyapi Kurulmasi

Dijital teknolojilerin yasamin her alanina niifuz etmesi dolayisiyla, bu alanda tretim yapilabilmesinin ve diger
tlkeler ile rekabet edebilmenin ilk kosulu sliphesiz gerekli altyapi ve donanimin saglanmasidir. Yaratici
endustriler kapsaminda dijital yaraticiligini gelistirmek isteyen pek ¢ok dnci tlke bilgi ve iletisim teknolojilerine
yatirim yapmakta ve bu alanda lretim yapacak kisilere mimkin olan en hizli ve erisilebilir baglantiyi saglamaya
girismektedirler.

Yaratici endistrilerin basini ¢eken ingiltere‘de, is, inovasyon ve Yetenekler Béliimii (Department for
Business, Innovation and Skills/BIS) ve Kiiltiir, Medya ve Spor Béliimii (Department for Culture Media and
Sport/DCMS) ishirligi ile 2009 yilinda, ingiltere’nin diinyanin lider dijital bilgi ekonomilerinden birisi olarak
konumlanmasini saglamak amaciyla “Dijital Britanya Raporu” hazirlanmistir.

Raporda ingiltere’nin 2012 yilina kadar, minimum 2 Mbit/s hizinda internet baglantisi ve % 100 genis
bant erisimine sahip olmasi planlanmistir. Hanelerin % 89‘u halihazirda kablodan 2Mbps (ya da daha yiiksek)
genisbant servisi, ADSL ya da kablosuz araglara sahip olmakla birlikte, rekabetgi yeni nesil genis bant altyapisina
yatirm vyapilmasi ve 2017 yilina kadar hane ve isyerlerinin en azindan % 90’Inda erisim saglanmasi
amaglanmaktadir (Digital Britain, 2009, s. 58, 60).
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Avustralya da ortaya koydugu yaratici endistriler strateji planinda dijital altyapi konusuna yer
vermistir. Hikimet, sektori gelistirmek amaciyla Uyeleri arasinda dijital igcerik ve oyun sektoriinden
temsilcilerin bulundugu Bilgi Teknolojileri Endiistrisi Inovasyon Komisyonu ‘nu (Information Technology Industry
Innovation Council) kurmustur. Ulkede isyerlerinin % 87‘sinin internet erisimine sahip olmasiyla halihazirda
kuvvetli bir internet kullanimi olmakla birlikte, hikimet 43 milyar dolar yatirm yaparak, kiiresel rekabet
edebilir bir altyapr sunmak amaciyla, kirsal ve bolgesel alanlarda da fiber optik genis bant altyapisini
yayginlastirmaya girismektedir. Ayni sekilde, online icerik ve online satis pazarinin gelismesi, internet/mobil TV,
dijital radyo ve online pazar yerleri gibi inovatif dagitim platformlarinin yayginlasmasi icin ¢alismalar
ylratilmektedir (Creative Industries Australia, 2011).

Ayni sekilde Avrupa Birligi de yaratici endustriler le ilgili stratejilerini belirleyerek “Yesil Belge “‘yi
(Green Paper) hazirlamistir. Avrupa Birligi dijital planina gére, 2020 yilina kadar tiim Avrupa vatandaslarina 30
Mbit/sn ve Ustl genis bant internet erisimi saglanmasi, hanelerin % 50 veya daha fazlasinin 100 Mbit/sn Ustu
internet hizlarina sahip olmasi hedeflenmektedir (Green Paper, 2010).

Tirkiye’de dijital alanda tlke ¢apinda arastirma, gelistirme ve strateji calismalarini Bilgi Teknolojileri ve
iletisim Kurumu (BTK) yiritmektedir. Kurumun ortaya koydugu 2013-2015 yillari stratejik planina gére, bilgi ve
iletisim teknolojisi hizmetlerinn yayginlastirilmasinin saglanmasina ve kullanicilarin bu hizmetlere giivenli, hizh
ve makul fiyatlar ile ulagmalarina yonelik amaglar ortaya konmaktadir. Genis bant internet hizmeti abone
sayisinin arttirilmasi, fiber sebekeler ile yuksek hizda internet erisiminin artirlmasi ve bilgi guvenliginin
saglanmasi planlanmaktadir (BTK, 2013, s. 50).

Tablo 3: 2004-2013 Yillari Arasi Tiirkiye Bilgi Toplumu istatistikleri

Girisimlerde Bilisim Teknolojileri 2005 2010 2013
Kullanimi

Bilgisayar Kullanimi 87,8 92,3 92,0
Internet Erigimi 80,4 90,9 90,8

Hanelerde Bilisim Teknolojileri

Kulanimi

Bilgisayar Kullanimi 22,9 43,2 49,9
Internet Kullanimi 17,6 41,6 48,9
Internet Erisimi 8,7 41,6 49,1

Kaynak: TUIK, Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi, Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi

Mevcut dijital altyapiya bakilacak olursa, 2013 yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi’na gore, 16-74 yas grubundaki bireylerde bilgisayar ve internet kullanim oranlari sirasiyla % 49,9 ve
% 48,9'dur. Bilgisayar ve internet kullanimi kentsel alanda % 59 ve % 58, kirsal alanda ise % 29,5 ve % 28,6’dIr.
Bilgisayar ve internet kullaniminin en yiiksek oldugu bélge % 62,1 ve % 61,4 ile istanbul bélgesidir. Bunu % 59,8
bilgisayar ve % 58,5 internet kullanim orani ile Bati Anadolu bélgesi takip etmektedir .

2013 yili Nisan ayinda hanelerin % 46,5’'inde genis bant internet erisim imkani bulunmaktadir. ADSL, %
32,2 ile tim haneler, % 65,6 ile internet kullanilan haneler arasinda en ¢ok kullanilan baglanti tiiridir. 3G
baglanti ise tiim hanelerin % 20,1’inde, internet kullanilan hanelerin % 41’inde internet erisim imkani
saglamaktadir (TUIK, 2013).
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Tablo 3’te goruldiugu gibi Turkiye’de girisimlerde bilgisayar ve internet erisimi oranlari yiksek olmakla
ve de yillar iginde bir artis goriilmekle birlikte, hanelerde bilgisayar ve internet kullanim oranlari heniiz niifusun
yarisini asmamaktadir. Ayrica, arastirmanin ortaya koydugu kentsel ve kirsal alanda, ayrica bolgesel ve yerel
alanlarda gorilen kullanim farkhhklari, giderilmesi gereken énemli sorunlar olarak izlenmektedir.

Tablo 4: 2000-2012 Yillari Arasi Diinya’da ve Tiirkiye’de internet Kullanim Oranlari

100 ——Kanada
%0 —Almanya
80
= Japonya
70
—Kore
E 60
— —isve
Q 50 ¢
I
=1 Ingiltere
= 40
30 ABD
20 Tiirkiye

10

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Yillar

Kaynak: Kiiresel Bilgi ve iletisim Teknolojileri ve TUIK istatistikleri
(http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx)

Tirkiye’deki altyapi dunyadaki Ulkeler ile karsilastinldiginda ise Tirkiye’de internet kullaniminin
gelismis Glkelerin ¢ok gerisinde ve rekabetten uzak oldugu anlasiimaktadir. Tablo 4’te gorildigi gibi yeni
medya alaninda isveg, ABD, Japonya gibi gelismis iilkelerde 2000 yilinda internet kullanim ortalamasi yaklasik
olarak % 38'’i bulurken, ayni yil Turkiye’de bu oran %3,76’dir. Tirkiye’nin 2011 yili internet kullanimi % 42,1
iken, ayni yil bu tlkelerdeki degerin ortalamasinin % 85’i buldugu gorilmektedir.

4.2 Dijital igerik ve Hizmet Uretiminin Arttiriimasi

Dijital iletisim kanallarinin, platformlarin, ayni zamanda Urtnlerin artmasi ile birlikte bu mecralarda, ilkelerin
ekonomik girdilerine katki saglayacak yaratici icerik Gretmek 6ne ¢ikmaktadir. Gerek bu igeriklerin Gretimi igin
gerekli altyapi ve kosullarin stratejik olarak planlanarak islerlige gecirilmesi, gerekse bu tretimi yapacak yaratici
is gliclinlin yetistiriimesi 6nem kazanmaktadir.

Yaratici endustriler tarafindan Uretilen dijital icerik ve uygulamalar; bilgisayar oyunlari endistrisi, web
siteleri, dijital video sanatlari, metin, grafik, 6zel efekt, animasyon, post prodiksiyonu kapsayan dijital film ve
televizyon Uretimini icerir. Dijital icerik ayni zamanda yeni medya, muzik, mimari ve tasarim, egitim ve saglik
alanlarinda da uretilir (Flew, 2002).

Rekabet edebilir ve iretken igerik saglanmasi igin bazi kosullara ihtiyag duyulur. Oncelikle séz konusu igerigi
liretecek isglcliniin, Richard Florida’nin tanimladigi ‘yaratici isgiler’in yetistirilmesi icin planh bir egitim
programina ihtiyag¢ vardir. Bu konuda yaratici endistrilerin ve igerik endistrisinin yliksekdgrenim programi ile
uyumlu olarak programlanmasi, dijital yaraticiligin tesvik edilmesinde énemlidir. Universitelerin gerek gerek
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lisans egitimleri, gerekse lisanslistl programlarinda yiritecekleri arastirma ve uygulamalari ile ihtiyag duyulan
yetenekli insan sermayesini yetistirmeleri alana destek saglayacaktir. Cunningham, Cutler, Hearn, Ryan and
Keane (2004)’tn altini gizdigi gibi, “Dijital icerik sektoriinde ihtiyag duyulan karakteristik yetenekler; yaraticilik,
risk alabilme ve inovatif akil, biitlinlestirici problem ¢6zme becerisi, yiuksek seviyede teknik bilgi ve uygulama
becerisi ile girisimsel is zekasidir”.

Ote yandan teknolojinin siirekli giincellenmesi ile yenilenen, déniisen, degisen dijital sektér, bu
dinamikleri ve endustri alanindaki iliskilerini ortaya koyacak arastirmalara da ihtiyag duymaktadir. “Online
egitim, interaktif televizyon, multi-platform eglence, bilgisayar oyunlari, web tasarimi ya da sanal turizm ve
kaltir mirasi, gibi bashklar baslica uluslararasi igerik gelistiren alanlardir ve arastirmaya gereksinim duyarlar
“(Cunningham, Cutler, Hearn, Ryan and Keane, 2004).

4.3 Devlet Destegi Saglanmasi

Dijital yaraticihg gelistirmede devletin en biyik roli, yukarida da s6z edildigi gibi kuskusuz gerekli altyapiyi
kurmak ve yayginlastirmak, dijital teknolojileri her vatandas i¢in en hizli, en gilivenli, en erisilebilir hale
getirmektir. Bunun yaninda devletin dijital dinyanin bilincinde olarak saglayacagi destek alanlari pek ¢ok alt
dalda gesitlenebilir; dijital gelecege yatirirm yapmak Uzere, devlet 6zel sektére destek vererek onlarin bilgi
stratejileri gelistirmelerini saglayabilir, dijital inovasyonu tesvik edebilir, is diinyasi ve bireylerin dijital yasama
katilimlarini arttirabilir, ticaretin dijitallesmesine destek vererek uluslararasi rekabete katkida bulunabilir,
dijitallesmeyi yayginlastiracak uygun mevzutlar gelistirerek, diizenlemeler yapabilir.

4.4 Endiistri Destegi Saglanmasi

Avustralya “Dijital Ekonomi Gelecek Egilimleri” raporu, dijital ekonominin gelecegini devlet, endustri ve toplum
olarak (¢ alanda ele alarak, bu {i¢ alana diisen gorevleri tanimlamaktadir. Rapora gore endistriye disen rol,
dijital alanda giivenilirlik saglamak, inovatif ve yetenekli olmaktir, endustri alanlari calismalarinda dijital gliven
saglayabilir ve dijital yetenekler gelistirebilirler. Teknolojinin akilli kullanimini adapte edebilir, bu yolla gevresel
sirdarilebilirligi gelistirebilir, akilli teknolojiler ve akilli altyapilarin kullanimi ile dogal kaynaklar, altyapi ve
enerji kullaniminda fayda saglayabilirler. Endistri alanlari online varlik goéstererek ve e-ticaret uygulamalarini
gelistirerek, aglar yoluyla ticari girisimlerini arttirarak ya da online igerik modelleri ortaya koyarak dijital
ekonomiye 6nemli katki saglayabilirler (Australia's Digital Economy, 2009).

4.5 Dijital Okuryazarhgin Yayginlagtirilmasi

Devlet ve endustri destegi ile gelisen dijital ekonominin 6nemli bir ayagini toplum olusturmaktadir. Bu yeni
teknolojik diinyadan faydalanmak ve deger zincirine katilim gostermek icin 6ncelikle kisilerin dijital okuryazar
olmalari gerekmektedir. Dijital teknolojilere hakim, bu teknolojileri kullanabilen, online katilim g&steren
bireylerin sayisinin artmasi ekonomik dongliye deger olarak donmektedir.

Basarili bir dijital ekonomi insanlarin etkili ve Uretici katimini gerektirmektedir. Dijital okuryazarhk
insanlara sosyal katihm, yaratici paylasim, inovasyon, isbirligi ve kariyer olanaklari sunmakta, farkli boélgelerde,
kirsal alanda ya da uzak bolgelerdeki insanlar bu firsatlara erisebilmektedirler. Devlet destegi ile dijital
okuryazarligin okul egitimlerine entegre edilmesi, 6zellikle “dijital yerliler”in yaratici Ureticiler olarak yetismeleri
dijital gelecek icin 6nem tasimaktadir.

Sonug

GiUnimizde dinya ekonomisinin degisen dinamikleri dolayisiyla, imalat sanayinden hizmet sanayine
bir degisim izlenmekte, bu kapsamda yaratici endistriler ve ekonomiler 6ne ¢ikmakta, diinya ekonomisinde
dncii olmayi hedefleyen (lkeler son yillarda yogun olarak bu alanda politikalar iretmektedirler. Oncii tlkeler
olarak ingiltere ve Avustralya’nin yani sira Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler gibi topluluklar da alanda
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stratejiler gelistirerek yapilanmaya girismislerdir. Bu stratejilerin llkelerin yaratici endistrilerini analiz ederek
harita belgeleri ¢ikarma, sektorel arastirmalar yoluyla eksikleri tespit etme, gelistirme planlari yapma, devlet,
endustri ve toplum bazinda politikalar ortaya koymak seklinde yuritildigi ve uzun vadeli girisimler olarak
islerlige koyulduklari izlenmektedir.

Tirkiye’de yaratici endistriler alani son vyillarda, bazi kurumlarin ve sektorel organizasyonlarin
farkindaliklari ile konferanslar ve toplantilar yoluyla ele alinmaya baslanmis, kisa siire 6nce Yaratici Endiistriler
Konseyi Dernedi (YEKON) ‘nin kurulmasi ve Kalkinma Ajanslari’nin alandaki ¢alismalara fonlar ayirmasi gibi
olumlu gelismeler yasanmaya baslanmistir. Bununla birlikte, girisimler halen bitlnsel stratejik bir planlama
yaklasimindan uzaktir.

Yaratici Endustriler alani tanimlanan pek ¢ok alt baslik icermekle birlikte, bu incelemede yaratici
endustriler dijital teknolojiler kapsaminda ele alinmistir. Dijitallesmenin gelecek ekonomilerinde 6ne ¢ikan
konumu saptanmis ve bu yonde politikalar treten 6nci Glkelerin stratejileri incelenmis, Turkiye’de ilk asamada
atilmasi gereken adimlar ortaya konulmustur.

Ozetlenecek olursa, rekabetci dijital yaratici endistriler ortaya koyabilmek igin, ilk asamada kiiresel
capta rekabet edecek bir dijital altyapi saglanmasi, yaratici dijital igerik ve hizmet tretiminin planlanmasi, devlet
ve endUstri destegi ile dijital donlisimin yasanmasi ve dijital okuryazarhgin tesvik edilerek bireylerin dijital
yasama katilimlarinin saglanmasi ilk adimlar olarak 6ne g¢ikmaktadir. Tirkiye’nin altyapi konusunda strateji
planlari ortaya koyarak, belirli yatinmlar igcinde oldugu izlenmekle birlikte, verilerin gosterdigi gibi internet
kullaniminda gelismis ulkelerin oldukga gerisinde olmasi rekabet glicinii zayiflatmakta, 6te yandan dijital
katilimda bolgeler arasi esitsizlikler yaraticiligin 6niinde engel olusturacak goériinmektedir.

Yaratici endustriler alaninda, oncelikle yapilacak sektorel analizler yoluyla mevcut durumun ve
potansiyelin ortaya konarak bir haritanin gikarilmasi, derinlemesine arastirmalar yapilmasi ve sonrasinda gerek
ulusal gerekse yerel ve bolgesel politikalar gelistiriimesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
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